UFBA  ISC-UFBA

TERMO DE REFERENCIA

PROJETO 240099 — APRIMORAMENTO DO SISTEMA DE GOVERNANCA REGIONAL

01. ITEM

Descricao do Equipamento

AQUISIGAO DE ATE “20” MICROCOMPUTADOR DESKTOP AVANGADO COM SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS

1. CARACTERISTICAS TECNICAS GERAIS:
a) Suporte a arquitetura 64 bits, tecnologia SSE4.1/4.2 ou similar;
b) Controladora de memoéria e de video integrada;

c¢) Processador com clock speed base de no minimo 1.9 ghz e clock speed em modo turbo de no minimo
5.0 GHz; memdria cache L3 de no minimo 24MB e 14 (quatorze) nucleos reais de processamento ou
superior;

d) Suporte ao conjunto de instru¢gées AES (Advanced Encryption Standard);

e) Controle de nivel do desempenho automatico, ajustando dinamicamente a frequéncia e a voltagem
de acordo com a necessidade requerida pela atividade do momento;

f) Implementar tecnologia que permite que maquinas virtuais hospedeiras usem diretamente os
dispositivos periféricos, tais como ethernet, placas aceleradoras graficas e controladores de disco rigido,
através da DMA e remapeamento de interrupgoes;

g) Atingir indice de, no minimo, 30.000 pontos para o desempenho, tendo como referéncia a base de
dados Passmark CPU Mark disponivel no site http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php consulta
realizada no dia 04/06/2024.

h) O Processador devera ser da ultima geracao disponibilizado pelo fabricante de desktops, em sua
linha corporativa no Brasil; ou langados a partir de 2023.

2. BIOS
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a) Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento, ou em regime de OEM ou ter direitos copyright
sobre essa BIOS. O fabricante do computador devera possuir livre direito de edigdo sobre a mesma,
garantindo assim adaptabilidade do conjunto adquirido, comprovados através de atestados fornecidos
pelo fabricante do equipamento;

b) O fabricante do equipamento devera prover em seu site da internet todas as atualizagbes de BIOS
devendo a aplicagao permitir atualizagdo online por meio do sistema operacional Microsoft Windows 11
professional;

c) A BIOS deve possuir o numero de série do equipamento e campo editavel que permita inserir
identificagdo customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento, como numero de
patriménio por exemplo;

d) Deve suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface);
e) Deve suportar a tecnologia Trusted Plataform Module 2.0 ou superior (TPM);

f) Deve possuir opgao para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do equipamento como
portas USB, audio;

g) Suporte a atualizagdes de BIOS dentro do DOS (Flashbin) e do Windows, além de recuperagdes de
falhas;

h) Com possibilidade de configuragdo de senhas no Setup a dois niveis, administrador e usuario, que
controlem acesso ao boot do Sistema Operacional e ao préprio SETUP;

i) Setup com suporte a lingua Portuguesa e/ou inglesa;

j) BIOS desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a especificaggo UEFI 2.1
(http://www.uefi.org); O fabricante possui compatibilidade com o padrao UEFI comprovada através do
site http://www.uefi.org/members, na categoria membros;

k) Tipo Flash Rom;

[) Permitir e habilitar o processador a executar a tarefa de balanceamento de carga de trabalho,
aumentando clock de um nucleo e desabilitando o de outros;

m) Dispor de ferramenta de diagndstico de saude do hardware, com execucgao de testes independente
do estado/versdo sistema operacional. A ferramenta deve ser acessada durante o POST do
equipamento e apresentar tela grafica para acompanhamento dos testes, facilitando assim a analise do
usuario.

3. CHIPSET E PLACA MAE

a) Placa mée devera ser projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou
em regime de OEM, nao sendo aceito o emprego de placas de livre comercializacdo no mercado;

b) Memdria tipo DDRS5, permitindo a instalagdo de até 64 (sessenta e quatro) Gigabytes;
c¢) Possuir suporte a tecnologia Dual Channel;
d) Chip de seguranca TPM versao 2.0 integrado para criptografia;

e) A placa mae deve possuir niumero de série registrado na sua BIOS, possibilitando, ainda, sua leitura
na forma remota por meio de comandos DMI 2.0;

f) Possui 01 (um) slots tipo PCI-E livre;
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g) Controladora SATA 3 ou versao superior, integrada e compativel com os periféricos especificados
neste documento;

h) O chipset deve ser da geragdo mais recente disponibilizada pelo fabricante, compativel com o
processador ofertado; do mesmo fabricante do equipamento, ou desenvolvida especificamente para o
projeto, ndo sendo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado.

4. MEMORIA

a) Possuir 2(dois) slots de memadria DDRS5;

b) Com no minimo 16GB DDRS5 5600 MHz;

c) Suporte para 64 GB de memodria.

5. ARMAZENAMENTO

a) 01 Disco de 1 TB HDD, velocidade de rotagdo minima de 7.200 rpm;

b) 01 Disco SSD 512GB do tipo NVMe M.2;

c) Suporte as tecnologias s.m.a.r.t (self-monitoring, analysis and reporting technology).
6. TECLADO

a) Do mesmo fabricante do equipamento ou em regime de OEM, minimos de 107 teclas, teclas
silenciosas;

b) Padrédo ABNT-2;
c) Regulagéo de altura e/ou inclinacao do teclado;
d) Interface USB;

e) A impressao sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar desgaste por
abras&o ou uso prolongado.

7. MOUSE

a) Do mesmo fabricante do equipamento ou em regime de OEM, devidamente comprovado neste caso
por declaragéo;

b) Tecnologia 6ptica, de conformagdo ambidestra, com botdes esquerdo, direito e central proprio para
rolagem;

c) Resolugdo minima de 1000 (mil) DPI;
d) Interface USB.
8. GABINETE

a) Tensdes de entrada de 100 a 240 vac (+/-10%), 50-60hz, com ajuste automatico, com consumo e
poténcia de no maximo 310 watts, suficiente para suportar todos os dispositivos internos na configuragao
ofertada (placa principal, interfaces, discos rigidos, memaria ram e demais periféricos);

b) Fonte pfc (power factor correction) ativo com eficiéncia superior a 87% (pfc 80+);

¢) O modelo de fonte fornecido deve estar cadastrado no site www.80plus.com na categoria PLATINUM
(podendo alcancgar até 92% de eficiéncia) ou superior. A implementacao deste requisito € fundamental
para o cumprimento dos requisitos de sustentabilidade ambiental estabelecido na IN SLTI/MPOG n. 01
de 19 de janeiro de 2010;



d) O gabinete devera possuir um conector de encaixe para kit de segurancga, do tipo Kensington, sem
adaptacoes;

e) Devera possuir gravacao a laser do logotipo da Instituicao (frase ou figura) no chassi do equipamento;
f) Volume maximo do gabinete: 12 litros;
g) Formato do gabinete: Small Form Factor;

h) Deve permitir abertura do gabinete sem uso de ferramentas, sendo aceito parafuso recartilhado
apenas para abertura da tampa.

9. INTERFACES E PORTAS DE COMUNICAGAO

a) Controladora de video:

i. Controladora onboard (integrada) que atinja no minimo de 1.7GB de memdéria compartilhado;
ii. Permita o uso de dois monitores simultidneos, sem uso de adaptadores.

b) Controladora de rede:

i. Gigabit Ethernet 10/100/1000 mbps com recursos wake on lan (wol);

ii. Possuir, no minimo, 01 (uma) porta de rede padréo rj-45 integrada;

c¢) Controladora de audio:

i. Controladora de som compativel com o padrao “hd audio codec”;

ii. Alto-falante integrado ao gabinete;

iii. Possuir conectores frontais para headphone e microfone, sendo aceita interface tipo combo.
d) Portas e expansdes:

i. Possuir, no minimo, 6 (seis) portas USB 2.0 / 3.0 ou superior nativas;

ii. Nao sera aceito qualquer tipo de adaptador extensor de portas.

iii. Das 6 portas, devem existir pelo menos 4 (quatro) USB 3.2 ou superior; Com pelo menos 01(uma)
porta

USB do tipo C.

iv. Possuir Interface de rede Wireless: Interface de rede sem fio padrao 802.11AX, Dual Band: 2.4 e
5.0Ghz, instalada em slot M.2 ou integrada, com certificacdo da WIFI-ALLIANCE (www.wifi.org); também
devera oferecer conectividade Bluetooth 5.0 em placa combinada com WIFI ou integrada a placa méae.

10. MONITOR DE VIDEO

a) Tamanho da tela: minima de 23,5 polegadas;
b) Tela 100% plana de LED Backlit LCD IPS;

c) Resolugao suportada: 1920 x 1080 a 60 hz;
d) Proporcao 16:10 ou 16:9;

€) Brilho minimo de 250 CD/m2;

f) Relagdo de contraste minima de 1.000:1;



g) Suporte minimo a 16,2 milhées de cores;

h) Tempo de resposta maximo 8ms;

i) Distancia entre pixels: maximo de 0.275 (H) mm x 0.275 (V) mm;
j) Conectores de entrada:

i. Uma entrada DVI e/ou display port, compativel com a interface controladora de video dos
computadores ofertados — o cabo de interligacao deve ser entregue junto com a solugao;

ii. Uma entrada HDMI compativel com a interface controladora de video, sem o uso de adaptadores;
k) Controle digital de brilho, contraste, posicionamento vertical e posicionamento horizontal;

[) Tela com regulagem de altura (minimo de 10cm), rotagéo (pivot) e inclinagao;

m) Com pelo menos 04(quatro) conexdes USB, sendo pelo menos 02 (duas) do tipo USB 3.2;

n) Fonte de alimentagdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 vac (+/-10%),
50-60hz, com ajuste automatico;

o) Para fins de atendimento da garantia do conjunto “computador+monitor”, o monitor devera ser da
mesma marca do computador ou em regime de ODM.

p) Consumo de energia em modo tipico de operagado de no maximo 20 watts;

g) A garantia do monitor devera cobrir ainda o reparo ou substituigio do monitor no caso do
aparecimento de dead pixel (apenas 1 (um) pixel claro queimado).

11. SOFTWARES

a) Os equipamentos utilizados para homologagéo deverao ser entregues com o sistema operacional pré
instalado pelo fabricante;

b) Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados, inclusive atualizagdes de firmware,
devem estar disponiveis para download na web site do fabricante do equipamento sem necessidade de
qualquer identificacdo do usuario, e devem ser facilmente localizados e identificados pelo modelo do
equipamento ou codigo do produto conforme etiqueta permanente afixada no gabinete;

a) Os equipamentos adquiridos deverdo estar configurados, como por exemplo: configuragbes de
internet, etc.;

12. COMPATIBILIDADE

a) O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Hardware Compatibility List (HCL) para o
sistema operacional exigido. A comprovagao da compatibilidade sera efetuada pela apresentagao do
documento hardware compatibility test report emitido especificamente para o modelo no sistema
operacional ofertado;

b) Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers e demais softwares fornecidos deverao ser
compativeis com os sistemas operacionais Windows 11 professional 64 bits.

13. DOCUMENTOS E DECLARAGOES

a) Devera estar disponivel no site do fabricante, o manual de servico/manutencéo do equipamento, com
orientagbes técnicas de como remover e recolocar pecas externas e internas do modelo do
equipamento. Comprovar com fornecimento do(s) link(s) em uma declaragao por escrito e/ou
fornecimento impresso dos manuais;



b) Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificagdo técnica, além de serem
comprovadas por testes, aceitacbes e certificacdes, deverdo ser comprovadas pelo fornecedor
devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas diversas, através de: catalogos
técnicos, manuais do produto, bem como constar no site do respectivo produtor/fabricante até a data
limite do momento do oferecimento da proposta no certame;

c) ldioma — todas as informacdes e documentos exigidos na especificacdo técnica deverdo ser
apresentados, preferencialmente, em portugués. Sera aceito como idioma alternativo apenas o inglés,
caso contrario, devera ser apresentada tradugao para lingua portuguesa;

d) Fica facultado a contratante solicitar, a apresentacao dos originais ou copias autenticadas, em cartério
nacional, dos respectivos documentos apresentados;

e) Comprovacdo de conformidade com a norma EPEAT, em qualquer nivel, para o conjunto
computador+monitor, comprovado através do site www.EPEAT.net, ou através de declaragao registrada
em cartorio e com firma reconhecida, por firma do préprio fabricante;

f) Comprovacao de conformidade com a norma energy star 6.1, ou superior, para computador e monitor,
ou Rétulo Ecoldgico de acordo com as normas Brasileiras ABNT equivalentes;

g) Certificado ou comprovante de conformidade com a norma elétrica IEC 60950-1:2001 e/ou EN60950-
1. Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao 30 de 61

h) Certificado ou comprovante de conformidade com IEC-62311 e/ou EN 61000, relativo a exposi¢cao do
publico em gerais relacionadas a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos para o computador;

i) Certificacdo ou comprovante de conformidade com is0-9296 (acoustics - declared noise emission
values of computer and business equipment) ou similar emitido por laboratério certificado pelo INMETRO
para o computador;

Comprovante que o computador, em pleno funcionamento, deve observar a norma nbr-10152, ou
certificacdo equivalente do Inmetro ou norma internacional similar, quanto a emiss&o de ruido ambiente
em escritorios de atividades diversas, através de laudo técnico gerado por entidade especializada;

k) Certificado ou comprovante de conformidade que comprove que o conjunto computador + monitor
ndo contenha substancias perigosas como mercurio (hg), chumbo (pb), cromo hexavalente (cr(vi)),
cadmio (CD), bifenil polibromados (pbbs), éteres difenil-polibromados (pbdes) em concentragcdo acima
da recomendada na diretiva ROHS (restriction of certain hazardous substances);

[) O computador e monitor deverdo apresentar compatibilidade eletromagnética e de radiofrequéncia
IEC61000 comprovado através de certificado ou relatorio de avaliacdo de conformidade emitido por
6rgao credenciado pelo INMETRO;

m) Devera ser apresentado certificado em que o fabricante do equipamento € membro do consércio
dtmf (desktop management task force) que especifica o padréo “dmi” de gerenciamento. O fabricante
devera ser membro na categoria "board” ou “leadership”. O certificado sera conferido através de acesso
a pagina http://www.dmtf.org/about/list onde o fabricante devera pertencer a uma das categorias;

n) O fabricante do equipamento devera fazer parte da Green Eletron, entidade gestora para logistica
reversa de produtos eletroeletrénicos, idealizada pela Abinee. Podendo ser comprovado pelo site:
https://greeneletron. org.br/associados.

14. OUTROS REQUISITOS

a) Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado, mouse e monitor) devem possuir gradagdes
neutras das cores, preta ou cinza, e manter o padrao de cor.
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15. GARANTIA
a) Os equipamentos devem possuir garantia por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses.

b) A contratada deve possuir central de atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descri¢do do problema, com
atendimento disponivel de segunda a sexta, das 08h as 18h.

c) Coleta de informacdes, verificagdo de pecas com folgas ou quaisquer outros procedimentos que
exijam a abertura dos equipamentos, ficara a cargo exclusivamente do Credenciado ou Fabricante.

d) O equipamento ofertado devera possuir codigo de identificagdo unico para a abertura dos chamados;

e) Durante o prazo de garantia sera substituida sem énus para a contratante, a parte ou peca defeituosa,
salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos.

f) O prazo maximo para atendimento devera ser em até 2 dias Uteis apds a abertura do chamado junto
a contratada e concluidos em até 4 dias uteis apds a abertura do chamado.

g) Para os defeitos nao criticos, que nao impliqguem a impossibilidade de operagdo normal do
equipamento, o prazo maximo para o reparo sera de, no maximo, 7 (sete) dias Uteis.

h) Se o problema nao for resolvido dentro do prazo maximo estabelecido nos itens (f e g) acima, o
equipamento devera ser integralmente substituido, sem 6nus adicional para a FAPEX, por outro de
qualidade e desempenho equivalente ou superior.

i) Decorridos os prazos estipulados, sem o atendimento devido, fica a FAPEX autorizada a contratar os
servigos de suporte técnico de outra empresa e cobrar da licitante contratada os custos respectivos,
sem que tal fato acarrete qualquer perda da garantia dos equipamentos ofertados.

j) Caso haja necessidade de reparagdo dos equipamentos ou componentes nas instalacbes do
fornecedor, os custos e a documentacido necessaria de envio dos mesmos ao fornecedor e devolugao
a FAPEX, devidamente reparados, serao de total responsabilidade do fornecedor.

k) A garantia devera contemplar defeitos de hardware e de todos os softwares vendidos junto com a
solucgao.

[) A garantia devera ser prestada pelo fabricante do equipamento ou empresa prestadora de servigos de
assisténcia técnica devidamente credenciada pelo mesmo através de carta, que devera ser fornecida
no ato da apresentagéo da proposta.

m) A garantia devera ser do tipo:
i. Diagnéstico inicial durante a abertura do chamado;

ii. Diagndstico geral e resolugao de problemas on-site por um técnico especializado de servigo no local
especificado pelo 6rgao;

iii. Assisténcia no local com substituicdo de pegas (se necessario) de acordo com a garantia contratada
do equipamento (apds a conclusdo da resolucao de problemas no local).

n) O atendimento sera das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira.

o) Esta modalidade de cobertura de garantia devera, obrigatoriamente, entrar em vigor a partir da data
de atesto da respectiva nota fiscal dos equipamentos fornecidos.

p) No caso do licitante nao ser o préprio fabricante do equipamento, ele devera apresentar declaragao
[certificado do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui os 60 meses de garantia
solicitado;



q) Os equipamentos, componentes, ou pegas de reposi¢ao utilizadas na manutencao corretiva deverao
ser novos e de primeiro uso.

C. REQUISITOS COMPLEMENTARES:

Sistema operacional: o equipamento devera acompanhar licenca do MS-Windows 11, Professional (c6a
digital) x64, no idioma portugués Brasil, com midia de recuperagao ou oferecer a op¢ao de restauragao
através de particdo do HD do equipamento.

O prazo de entrega do bem no local é de 45 dias, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento,
no enderego constante abaixo, e discriminados na OF, das 08:00 as 16:00 horas, nos dias Uteis.

Fundacgao de Apoio a Pesquisa e a Extensao

Rua. Professor Edgar Mata, 128 — Ondina — Salvador — BA, 40.170-140

A entrega do item podera ser rejeitada, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado, a custa da contratada, sem prejuizo da aplicagao de
penalidades.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

Em caso de nao conformidade, a Comissao/ Servidor designado devolvera Nota Fiscal / Materiais, para
as devidas corregdes.

Durante o recebimento, a FAPEX podera exigir a substituigdo de qualquer do(s) material (is) que n&o
esteja (m) de acordo com a(s) especificacao(des) deste Termo.

N&o serdo pagos o(s) material(is) entregue(s) em locais diferentes do informado no Termo de
Referéncia.

Condi¢des de guarda e armazenamento: os materiais entregues pela Contratada serdo armazenados
na FAPEX, em locais especificos e apropriados, com condi¢cdes de guarda e armazenamento que nao
permitam a deterioragdo dos mesmos.

A administracao rejeitara, no todo ou em parte, a entrega do bem em desacordo com as especificagdes
técnicas exigida.

Salvador, 11 de marco de 2025.

Atenciosamente,

LUIS EUGENIO PORTELA FERNANDES DE SOUZA
Coordenador do Projeto 240099



