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ANEXO VII - CONTRATO N° 4154
A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

A1) Servigo contratado: PSCI- PROVIMENTO SERVICO CONEXAO A INTERNET
A2) Capacidade : 200MB

A3) Garantia de trafego: 100% (cem por cento).

A4) Tempo de Contrato: 36 meses.

A5) Local de instalagdo: RUA PROFESSOR EDGARD MATA, 128 - ONDINA, SALVADOR/BA | CEP: 40170-
140

AB) Local de Cobranga: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) - PITUBA,
SALVADOR/BA | CEP: 41830-001

A7) Equipamentos em comodato: RB760
B - CUSTO DE SERVIGO:
A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.
B1. A quantia de R$ 899,70 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.
B2.TAXA DE INSTALAGAO: ISENTO

C - OBSERVAGCOES: ESTE ANEXO CANCELA E SUBSTITUI O ANEXO VI DO CONTRATO 4154 POR
MOTIVO DE RENOVAGAO

INSTALACAO SUJEITA A VIABILIDADE TECNICA AINDA NAO CONFIRMADA. PRAZO PARA
CONFIRMAGAO DE ATE 30 DIAS.

O equipamento identificado na alinea A7, esta sendo cedido em regime de comodato, figurando o
CONTRATANTE como fiel depositario do mesmo. A nao devolugdo do equipamento(s) ao final do contrato,
ensejara o faturamento do(s) mesmo(s) para 0o CONTRATANTE.

diretoria@fanex.ora.br

Salvador, 27 de Janeiro de 2026 | Dasign

daniel.contratos@itsbrasil.net

FAmtomio Fornando de Sowaa Guera

D4sign } ~
\ N
/ Assinado
G Nl Lette ves Juaior ‘\ Mw A
) AnttmoFemando 8. Quiroz
Assinado Diretor Execstid

FAPEX

ITS TELECOMUNICACOES LTDA FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA E A EXTENSAO

;unuaua%%mmsqmsm ]

Daniela Miranda
Analista Juridico
QAB/BAG2.142

D4Sign 5d8a6081-263d-4af6-812e-4c3c86b0fd20 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil



I ) Brasil

ANEXO VIl - CONTRATO N° 4154
A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

A1) Servigo contratado: Tl - GQSA - GARANTIA DE QUALIDADE DE SERVICO ANUAL

A2) Descrigao do servigo: Garantia de qualidade de servigo anual e tempo médio de reparo, assegurando
menor tempo de indisponibilidade do servicgo.

A2.1) Nivel de funcionamento anual do servigo garantido em percentual:

BACKBONE ITS 99,9%

ULTIMA MILHA 99,4%

A2.2 tempo médio de reparo

O tempo entre a comunicagao formal pela CONTRATANTE até a resolugdo e reativagéo do servigo:

Nivel de Falha Descrigao Tempo médio de reparo (em horas)
Critico Servigo completamente indisponivel 06
Severo Servigo operando parcialmente 08

A3) Tempo de Contrato: 36 meses.

A4) Endereco de Cobranga: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) -
PITUBA, SALVADOR/BA | CEP: 41830-001.

B - CUSTO DO SERVICO:
A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.
B1. A quantia de R$749,75 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.
B2. INSTALACAO: ISENTO.

C - OBSERVAGOES:ESTE ANEXO CANCELA E SUBSTITUI O ANEXO VI DO CONTRATO 4154 POR
MOTIVO DE RENOVAGAO
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A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

I ) Brasil

ANEXO IX - CONTRATO N° 4154

A1) Servigo contratado: Tl - MONITORAMENTO PROATIVO

A2) Descricao do servigo: Monitoramento proativo dos equipamentos de rede nos pontos de entrega do
cliente, garantindo rapida detecéo e resolugéo de problemas.

A3) Tempo de Contrato: 36 meses.

A4) Endereco de Cobranca: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) -

PITUBA, SALVADOR/BA | CEP: 41830-001.

B - CUSTO DO SERVICO:

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.

B1. A quantia de R$ 599,80 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.

B2. INSTALAGAO: ISENTO.

C - OBSERVAGOES
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A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

I ) Brasil

ANEXO X - CONTRATO N° 4154

A1) Servigo contratado: Tl - ANALISADOR DE TRAFEGO

A2) Descrigao do servigo: Analise do perfil de trafego, colaborando com a estabilidade da conexao.

A3) Tempo de Contrato: 36 meses.

A4) Enderego de Cobranca: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) -

PITUBA, SALVADOR/BA | CEP: 41830-001.

B - CUSTO DO SERVICO:

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.

B1. A quantia de R$ 299,90 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.

B2. INSTALACAO: ISENTO.

C - OBSERVAGOES:ESTE ANEXO CANCELA E SUBSTITUI O ANEXO VI DO CONTRATO 4154 POR

MOTIVO DE RENOVAGAO
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A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

A1) Servico contratado: Tl - PROTECAO FLOW SPEC

ANEXO XI - CONTRATO N° 4154

A2) Descrigao do servigo: Protegdo contra ataques, utilizando bloqueios através da técnica BGP Flow Spec,

reduzindo os riscos de sobrecarga e lentiddo na rede.

A3) Tempo de Contrato: 36 meses.

A4) Endereco de Cobranca: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) -

PITUBA, SALVADOR/BA | CEP: 41830-001.

B - CUSTO DO SERVICO:

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.

B1. A quantia de R$ 299,90 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.

B2. INSTALAGAO: ISENTO.

C - OBSERVAGOES:ESTE ANEXO CANCELA E SUBSTITUI O ANEXO VI DO CONTRATO 4154 POR

MOTIVO DE RENOVAGAO
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ANEXO XII - CONTRATO N° 4154
A - ESPECIFICAGOES DO SERVIGO:

A1) Servigo contratado: IP FIXO
A2) Descricéo do servico: RECURSO DE NUMERAGCAO - IP FIXO
A3) Tempo de Contrato: 36 meses.

A4) Enderego de Cobranca: AVENIDA MANOEL DIAS DA SILVA, 1784(EDIF COML PITUBA TRADE) -
PITUBA, SALVADOR/BA | CEP: 41830-001.

B - CUSTO DO SERVICO:
A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo contratado o valor abaixo indicado.
B1. A quantia de R$ 149,95 pelo servigo elencado no item A, deste anexo, a serem pagos mensalmente.
B2. INSTALACAO: ISENTO.

C - OBSERVACOES:ESTE ANEXO CANCELA E SUBSTITUI O ANEXO VI DO CONTRATO 4154 POR
MOTIVO DE RENOVAGAO
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RESUMO DOS ANEXOS - CONTRATO N° 4154

CADASTRO NO x
ANEXOS SISTEMA DESCRICAO DO SERVICO VALOR

PSCI - PROVIMENTO .

VII. SERVICO CONEXAO A | PROVIMENTO SERVICO CONEXAO A INTERNET R$ 899,70
INTERNET
Tl - GQSA - GARANTIA | Garantia de qualidade de servico anual e tempo médio

VIII. DE QUALIDADE DE de reparo, assegurando menor tempo de R$ 749,75
SERVICO ANUAL indisponibilidade do servigo.

) Monitoramento proativo dos equipamentos de rede

IX. T1- MONITORAMENTO nos pontos de entrega do cliente, garantindo rapida R$ 599,80

PROATIVO ~ ~
detegéo e resolugao de problemas.
X Tl - ANALISADOR DE Analise do perfil de trafego, colaborando com a R$ 299,90
' TRAFEGO estabilidade da conexao. ’
) & Protegéo contra ataques, utilizando bloqueios através

XI. T - PROTECAO FLOW da técnica BGP Flow Spec, reduzindo os riscos de R$ 299,90

SPEC X
sobrecarga e lentidao na rede.
XIl. IP FIXO RECURSO DE NUMERACAO - IP FIXO R$ 149,95
VALOR TOTAL DOS SERVICOS CONTRATADOS R$ 2.999,00
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